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La presentacién del tema que se me ha encargado sugiere tres enfoques: uno de ellos
referido a la actividad judicial en el tema de la tecnologfa de la informacién y de las comunica-
ciones, desde el aspecto orgdnico-funcional; otro, m4s bien en el orden procesal como lo son los
medios de prueba; y, finalmente, un tercer enfoque que dice relacién con la prueba de la

relacién laboral, en general, y del teletrabajo, en especial.

1.- ACTIVIDAD JUDICIAL. FUNCIONAL ORGANICO.

Iniciando nuestro primer tema: la actividad judicial, en su relacidn con los TICs lo hace
desde dos vfas, una relacionada con su funcionamiento como tribunales y otra desde el punto
de vista jurisdiccional y especificamente relacionado con los medios de prueba.

El Poder Judicial ha ido incorporando paulatinamente la tecnologfa en su quehacer. Si
hacemos un poco de historia tenemos los primeros pasos en el actual seguimiento de causas de
los juzgados civiles y [aborales, a comienzos de la segunda mitad de la década de los afios 80° en
donde comienzan a prepararse a los jueces para cl uso de los primeros apoyos computacionales
y de esta manera terminar ya en la década que se inicia en 1990 con un sistema de seguimiento
de causas, en donde se comienzan a ingresar todas las actuaciones de una causa, utilizdndose
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incluso términos desconocidos para los juristas, hasta esos momentos, para referirse a las activi-
dades que se realizan por medio del computador, dando origen, en alguna medida a un sistema
“procesal computacional”, al que debe acceder todo el personal del tribunal.

En la segunda mitad de ésta década comienza a dar sus primeros pasos en la Corte de
Apclaciones de Santiago, para extenderse actualmente a Valparaiso, Concepcién, Valdivia,
Santiago, San Miguel y La Serena. Entendemos que atin falta mucho por hacer en csta materia,
ya que un gran nimero de tribunales, sobre todo en aquellas provincias que no son asientos de
Cortes, no se han incorporado al sistema, sélo existe en las grandes ciudades.

1I.- MEDIOS DE PRUEBA.

Con respecto ala incorporacién de las nuevas tecnologfas en la actividad judicial, desde
la perspectiva de lo jurisdiccional, podemos sefialar con certeza que no se encuentran expresa-
mente incorporadas, puesto que la data de nuestros c6digos es de m4s de un siglo, tenemos un
Cédigo Civil creado en el afio 1855 y un Cédigo de Procedimiente Civil de 1893, sin dejar de
reconocer las modificaciones que en el intertanto se les han ido introduciendo a ambos cuerpos
legalcs, pero conservando siempre su estructura bdsica, manteniéndose instituciones hasta la
fechay me refiero fundamentalmente a la que tienen relacién con el tema que me ha correspon-
dido plantear hoy, la prueba. En efecto, en éste 4mbito sc han conservado tanto en el Cédigo
Civil como en el de Procedimiento Civil los mismos medios de prucba que se consideraron en
las épocas en que comenzaron a regir ambos cuerpos legales, sin producir mayores cambios al
respecto durante todos estos afios, mejor dicho en siglo y medio transcurrido. Es asf, queel
Cédigo Civil, nos sefiala a través de su Tftulo XXI, articulos 1698 y siguientes, los medios de
prueba: instrumentos, testigos, confesién, ctc., cstableciendo el valor probatorio de ellos. Por su
parte el Cddigo de Procedimiento Civil, en su artfculo 341, nos indica cudles son estos medios
de prucba de los cuales puede hacersc uso en juicio: instrumentos; testigos; confesién de parte;
inspeccién personal del tribunal; informes de perito; y presunciones. Para los efectos de esta
presentacidn la Gnica que nos permite intentar o al menos visualizar una posible consideracién
de los medios tecnolégicos como medios de prueba, es la instrumental.

Una definicién legal de este medio probarorio, sélo se encuentra con respecto a una
clase de ellos, como es el instrumento piiblico y se encuentra en cl artfculo 1699 del C.C.:
“Instrumento piiblico o auténtico estl autorizado con las solemnidades legales por el compe-
tente funcionario. Otorgado ante escribano o incorporado en un protocolo o registro ptiblico
se llama escritura piblica”. Con respecto al instrumento privado hemos de entender que lo
constituye el que no retine estas condiciones, es decir, que no esté autorizado con las solemni-
dades legales por un competente funcionario, podrfamos sostener con ello que abarca cualquier
tipo de instrumento. Asimismo, el articulo 342 del C.PC. prescribe los instrumentos que serdn
considerados como piiblicos, enumerindolos debidamente en la disposicién; el artfculo 346
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nos sefiala cudndo los instrumentos privados se tendrdn por reconocidos. Por su parte, el
artfculo 403 del C.O.T. da un concepto de escritura ptblica, que es una de las formas o
especies de los instrumentos publicos, entre otras y sefiala al efecto: “escritura piiblica es el
instrumento piiblico o auténtico otorgado con las solemnidades que fija esta ley, por el compe-
tente notario, e incorporado en su protocolo o registro piiblico”. Si nos atenemos al significado
que nos da el Diccionario, es decir, a su significado comiin tenemos que:

- Instrumento: Escritura, papel o documento con que se justifica o prucba algo.
- Escritura: Accién o efecto de escribir.

- Escribir: Representar las palabras o las ideas con letras u otros signos trazados en
papel u otra superficie.

- Documento: Escrito en que constan datos fidedignos o susceptibles de scr emplea-

dos como tales para probar algo.

- Escrito: Carta, documento o cualquier papel manuscrito, mecanografiado o impreso.

Sin embargo, las leyes, cumplicndo su finalidad de ir adecuando el derecho ala realidad
y avances del mundo, las tltimas normas que se han dictado en nuestro pafs timidamente han
ido incorporando formas modernas de comunicaciones y es asf que en la Ley 19.696 de
octubre de 2000 y que constinuye el nuevo Cédigo Procesal Penal, aplicable en aquellos lugares
en donde se encuentra vigente la reforma penal oral, sefiala en sus disposiciones:

- Pdrrafo 2° Comunicaciones entre autoridades. Art. 19, inciso tercero: “Sila auto-
ridad requerida retardare el envfo de los antecedentes solicitados o se negare a
enviarlos a pretexto de su cardcter secreto o reservadoy el fiscal estimare indispen-
sable [a realizacién de la actuacién, remitird los antecedentes al fiscal regional quien,
si compartiere esa apreciacion, solicitard a la Corte de Apelaciones respectiva que,
previo informe de la autoridad de que se tratare, recabado por la via que considere
mis rdpida, resuelva la controversia. La Corte adoptars esta decisidn en cuenta si
fuere el tribunal el que requiriere la informacién, formulard dicha solicitud directa-
mente ante la Corte de Apelaciones”.

- Art. 21: Forma de realizar las comunicaciones. Las comunicaciones sefialadas en los
artfculos precedentes podrdn realizarse por cualquier medio idéneo, sin perjuicio
del posterior envfo dela documentacién que fuere pertinente (a cllo me he referido
precedentemente en orden a que timidamente se haido introduciendo las nuevas
tecnologfas).

- Art. 22: Comunicaciones del ministerio ptiblico. Cuando el ministerio piblico
estuvicre obligado a comunicar formalmente alguna actuacién a los demds
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intervinientes en el procedimiento, deberd hacerlo, bajo su responsabilidad, por
cualquier medio tazonable que resultare eficaz, serd de cargo del ministerio pribli-
co acreditar la circunstancia de haber efectuado la comunicacién.

- Art. 23: Citacién del ministerio piblico. Cuando en el desarrollo de su actividad
de investigacién el fiscal requiriere la comparecencia de una persona, podré citarla
por cualquier medio idéneo.

- Art. 29: Notificaciones al imputado privado de libertad. Las notificaciones que
debieren realizarse al imputado privado de libertad se le hardn en persona en el
establecimiento o recinto en que permaneciere, aunque éste sc hallare fuera del
territorio jurisdiccional del tribunal, mediante la entrega, por un funcionario del
establecimiento y bajo la responsabilidad del jefe del mismo, de! texto de la resolu-
cién respectiva. Al efecto, el tribunal podré remitir dichas resoluciones, asf como
cualquier otro antecedente que considere relevante, por cualquicr medio de comu-
nicacién idéneo, tales como fax, correo clectrénico u otro.

- Art. 31. Otras formas de notificacién. Cualquier interviniente en ¢l procedi-
miento podrd proponer para sf otras formas de notificacién, que el tribunal podrd
aceptar si, en su opinién, resultaren suficientemente eficaces y no causaren inde-

fension.

En el Cédigo Tributario, también podemos encontrar ya, incorporados estos medios de
comunicacién e informacién telemiticos: Art. 30, inciso segundo: “La Direccién podré autori-
zar a los contribuyentes para que presenten los informes y declaraciones, en medios distintos al
papel, cuya lectura pueda efectuarse mediante sistemas tecnoldgicos”. En la misma disposicidn,
peroensu inciso final se dispone:* La impresién en papel que efectiie el servicio de los informes
o declaraciones presentadas en los referidos medios, tendr4 el valor probatorio de un instru-
mento privado emanado de la persona bajo cuya firma electrénica se presente”.

Existen aisladamente, y con toda certeza, més disposiciones como las transcritas, si bien
arfin este tema no se encuentra en forma sistemarizada en nuestra legislacién, pero en tal sentido
resulta sumamente transcendente [a Ley N° 19.799 del 12.04.02.

En efecto, esta ley introduce claramente en nuestra legislacién el tema de las nuevas
tecnologfas, al regular la firma elecudnica tanto en el 4mbito privado como el ptiblico, no
obstante que con respecto a éste tltimo ya habia dado grandes pasos con la dictacién del
Decreto N* 81 de junio del afio 1999 de la Secretarfa General de la Presidencia, en donde se
regulaba el uso de la firma digital y los documentos electrénicos en la administracién del
Estado, decreto que en algunas partes ha sido modificado con esta tltima ley, en que ha
considerado la regulacién de los prestadores de servicios de certificacién y los certificados de

162

RevisTA CHILENA DE DERECHO INFORMATICO

firmas electrénicas para asegurar la emisién de estos documentos electrénicos, como asimismo
el control por la Subsecretarfa del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién; todas
situaciones no consideradas en el decreto 81 de 1999.

Con todo lo anterior, es claro que las leyes han debido reconocer el avance tecnolégico
de nuestro pafs y al ir incorpordndolos en ¢l derecho positivo, los tribunales no pueden excluir-
se de ésta realidad, puesto que la labor de ellos, en definitiva, es interpretar precisamente las
leyes a un caso particular. Es asf que ahora veremos la incidencia que en materia laboral pudiera
tener esta realidad.

IIL.- LA PRUEBA DE LA RELACION LABORAL Y EL TELETRABA]JO.

Laprucba de larelacién laboral siempre ha constituido un tema complejo, no obstante
la existencia del artfculo 7 del Cédigo del Trabajo en donde se establecen los elementos necesa-
rios para presumir, conforme al articulo 8 del mismo cuerpo legal, la existencia de relacién
laboral. El artfculo 7 prescribe que el contrato individual de trabajo es una convencién por la
cual el empleador y el trabajador se obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales
bajo dependencia y subordinacién del primero, y aquél a pagar por estos servicios una remune-
racién determinada. A su vez el inciso primero del artfculo 8 dispone: “Toda prestacién de
servicios en los términos sefialados en el articulo anterior, hace presumir la existencia de un
contrato de trabajo”; el inciso cuarto de esta disposicién que sefialaba: “No hacen presumirla
existencia de contrato de trabajo los servicios prestados en forma habitual en el propio hogar de
las personas que lo realizan o en un lugar libremente elegido por ellas, sin vigilancia, ni direccién
inmediata del que los contrata”. Este inciso fue derogado por la Ley 19.759 de diciembre del
afio pasado.

Con lo anterior, queda de claro que una prestacién de servicios efectuada bajo subordi-
nacién y dependencia, mis el pago de una remuneracién por tales servicios hace presumir una
relacién laboral, incluso si estos servicios son prestados en el hogar del trabajador o en otro
lugar, sin vigilancia, ni direccién inmediata del empleador.

Pese a la claridad de la norma, aiin en rales condiciones se presentan conflictos y ello
ocurre porque en la préctica la definicién de subordinacién y dependencia debe ser interpreta-
da, por no encontrarse [os elementos claves en la ley: Nuestra jurisprudencia ha sido concluyen-
te en este sentido, sosteniendo que dicha subordinacién o dependencia se manifiesta concreta-
mente con la continuidad de los servicios prestados, el cumplimiento de un horario de trabajo,
supervigilancia en el desempefio de las funciones y obligacién de cefiirse a las instrucciones
impartidas por el empleador.
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Es ast, como por ejemplo, en fallo dictado por la Corte de Apelaciones de Santiago, en
el afio 1996 revocando el fallo de primera instancia, s sefialé en el considerando cuarto que: “la
prueba rendida en autos est4 contestes las siguientes circunstancias: a) el actor no estaba obliga-
do a timbrar ni registrar hora de llegada, ni marcar tarjeta de registro; b) no tenfa oficina ni
escritorio en la empresa; y; ¢) Las labores de vendedor comisionista las efectuaba en un vehfculo
de su propiedad”. Finalmente en el iltimo considerando sostiene que en virtud de lo razonado
precedentemente, procede el rechazo de la demanda, pues no se ha acreditado la relacién de
subordinacién o dependencia que habrfa ligado al actor con la demandada. Cabehacer presen-
te que este mismo fallo se refiere ala sana crftica como forma de apreciar la prueba en materia
laboral, materia que abordo m4s adelante.

Estas caracteristicas, con el tiempo han ido adecudndose a la forma en que se van
prestando los servicios, tal esasf, que sélo ello justifica la derogacién del inciso cuarto del articulo
8, en donde ya no es necesario que el trabajador se desempefic en el lugar donde se encuentra
el empleador e incluso tampoco se hace necesario que la vigilancia ni la direccién sean inmedia-
ta, dejando dos elementos que anteriormente eran indispensable para determinar la existencia
de relacién laboral. En consecuencia, de los elementos que nuestra jurisprudencia ha definido
para determinar la existencia de relacién laboral van restando la continuidad de los servicios,
cumplimiento de jornadayy cefiirse alas instrucciones. En el trabajo realizado fuera del lugar de
trabajo, resulta imposible el contral de un horario, es més, precisamente ello constituye una de
las grandes ventajas de este tipo de trabajo, ya que permite al trabajador no tener que incurrir
en gastos coma el desplazamiento a su lugar de trabajo y al mismo empleador le produce
claramente un ahorro, en cuanto a la capacidad de instalacién, al reducir en esta forma el
niimero de personas que permanecen en sus lugares de trabajo y sus consecuentes inversiones.
Sin embargo, laley igual ha mantenido la presuncién de relacién laboral, atin cuando no se den
las condiciones anteriores.

Frente a ello, lo que establece el articulo 7 del Cédigo del Trabajo, las condiciones
especfficas de la relacién laboral, ha logrado la suficiente flexibilidad como para adecuar tal
presuncién a los tiempos actuales y es asf que sélo mediante unas modificaciones o derogacién
de algunos incisos se ha podido dar cabida al trabajo a domicilio, con respecto al cual hace
algunos afios atrds, era impensable que se pudicra, por esa realidad, llegar a constiruir una

relacion laboral.

En definitiva, lo que establé®e el artfculo 7 actual, ha de adaptarse 2 las nuevas formas
de trabajo y considerar que la subordinacién no s6la incluye un horario, sino m4s bien que el
empleador pueda controlar al trabajador, dar dircctamente instrucciones, recibir al instante el
fruto del mismo, dirigirlo, modificarlo, etc., todos elementos que fucron recogidos en la prime-
ra sentencia en este sentido en la Corte Suprema de la Sala en lo Social de Madrid de fecha 30
de septiembre de 1999 y que ha marcado un hito dentro del 4mbito laboral espafiol, siendo su
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ponente la Doctora Virginia Garcfa Alarcén, en el caso de una pareja que prestaba servicios de
maquetadores para un empresa editorial desde su casa.

El Profesor de Derecho Informdtico de Andalucfa, Espafia, don Juan José Aragiiez
Guerrero, analizando el fallo anterior, resume los elementos contenidos en &, en los siguientes:
- servicios retribuidos por el empresario, cuya retribucién es igual todos los meses;

- ajenidad: el trabajo de esta pareja era para una revista disefiando las portadas, cuyo
objetivo era de la empresa para la cual sc desempefiaban y su remuneracién no
variaba, no importando la cantidad de portadas o el porcentaje de niimero de
revistas vendidas, todo ello no influfa en lo que percibfan los demandantes;

- sometimiento al 4mbito de organizacién y direccién de la empresa: las rdenes eran
continuas y directamente impartida a los trabajadores a través de Internet o al
teléfono mévil;

- trabajo personalfsimo: lo desempefiaban personalmente los actores;

-y, finalmente, siendo para el Profesor Aragiiez lo m4s esencial que establece el fallo
que: a) las normas laborales existentes permiten la adecuacién de las nuevas formas
de trabajo; y b) la prolongacién en el tiempo de esta relacidn libremente aceptada
por las partes, constituye un avance en la legislacién laboral y no un retroceso social
en cuanto a generar empleos precarios o trabajo sumergido.

Establecidos los elementos que la propia ley indica para determinar la existencia de la
relacién laboral, resnlta necesario analizar cémo logramos acreditar cllo en un juicio y la labor
que le corresponde al Juez frente a esta situacién.

1.- Labor del Juez.

La labor del Juez es apreciar las pruebas rendidas en la causa, evalugndolas en la forma
que laley concibe su apreciacién y conjugando los principios y elementos aportados en la causa.

La prueba sélo tiene relevancia —entre las soluciones de conflicto—, en el proceso, ya
que ni en laautocomposicién ni en la autotutela debe acreditarse nada, no interesa para esos
efectos. Se vincula la prueba de esta forma, con la jurisdiccién, ya que esla que permite conacer,
juzgar y hacer cumplir lo juzgado, misién dela esencia de los Tribunales y consagrada expresa-
mente en nuestra legislacién.

Son objeto de prucba los hechos afirmados por las partes dentro de un proceso dispo-

sitivo. En el sistema inquisitivo el juez apoya en la prueba su propia investigacién para lograr la
conviccién.
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La competencia especffica del tribunal se encuentra precisada conceptualmente en el
articulo 160 del Cédigo de Procedimiento Civil al disponer que las sentencias se pronunciardn
conforme al mérito del proceso, sin extenderse mis all4 de los puntos que las partes han
sometido al conocimiento del respectivo Tribunal, cuestién que recoge el propio artfculo 457
del Cédigo del Trabajo, al disponer que la sentencia definitiva se pronunciard sobre las acciones
y excepciones deducidas y sobre los incidentes, o sélo sobre éstos cuando sean previos o
incompatibles con aquéllas.

El juez en general pasa por tres etapas o fases de desatrollo de la prueba: la etapa que
puede llamarse de la ignorancia de los hechos, al conocer l2 demanda y a medida que se va
moviendo a través de [a fase del conacimiento jurisdiccional va adquiriendo una cierta credibi-
lidad de los hechos y es allf que le permite tomar algunas medidas: alimentos provisorios,
tuicién provisoria, medidas cautelares, encargatoria de reo, separacién provisional, etc., esla
etapa de credibilidad y, la etapa de Ia certeza, el juez comprueba por sf mismo si su credibilidad
est4 ajustada a su verdad, y si estd ajustada a su verdad, transformard la credibilidad en verdad
¥ si no estd ajustada, deberd dejar sin efecto las medidas que tomé en la etapa de la credibilidad.
Todo esto depende del sistema de valoracién de la prueba ya quessi el juez puede imponer su
conviccién como verdad judicial estaremos en el sistema de valoracién judicial; en cambio, siel
juez debe ajustarse estrictamente a las pruebas legales, no podré hacer otra cosa sino que
acatatlas, lo que conduce a la prueba tasada.

2.- Valoracién dela prueba.

Entre los sistemas de valoracion de la prueba, se puede distinguir la valoracién legal y
dentro de ella la valoracién absoluta, que corresponde a aquellos documentos priblicos que no
han sido objetados; y la valoracidn relativa, establecida en el articulo 384 del Cédigo de
Procedimiento Civil, disposicién legal que regula la apreciacién de la prueba de testigos en
consideracién a las circunstancias que en cada caso sc sefiala. También distinguimos entre los
sistemas de valoracién, el judicial, y entre ellos, la apreciacién de las pruebas sujetas a control,
tales como la sana critica y la apreciacién en conciencia; y la apreciacién de la prueba sin control,
en donde encontramos la libre conviccidn y la contra prueba.

Por otra parte en el sisterna de valoracién sujetas a control, encontramos aquellas sujetas
a control externo ¢ interno, y entre los primeros, la prueba reglada o tasaday dentro de los
segundos, en conciencia. En la prueBa sin sujecién a control o prueba libre, tenemosel delibre
conviccidn y contra prueba.

Esta distincién resulta importante por cuanto frente a un sistema objetivo de aprecia-
ci6n de los medios de prueba, los resultados del anlisis serdn légicamente objetivos y permiti-
rdn arribar a conclusiones similares a todos aquellos que intervengan; no asf, si el sistema es
subjetivo, ya que la valoracién la dardn elementos de conviccién interna, que van a depender de

166

REevisTA CHILENA DE DERECHO INFORMATICO

la diversidad de culturas, experiencias, principios de la mds variada fndole del que utiliza el
sistema de valoracién.

No corresponde en este trabajo analizar cada uno de los sistemas de apreciacién de la
prueba, s6lo nos limitaremos a plantear el sisterna establecido en nuestra legislacién laboral, en
suarticulo 455, que no es otro sino el de las reglas de la sana critica.

Los conceptos que se han emitido de la sana critica, la definen con la expresidn “reglas”
y sin embargo, cuando nos referimos a la apreciacién de la prueba en conciencia, nunca
ocupamos dicha palabra. A juicio del Profesor Colombo, la respuesta se encuentra en que la
sana crftica est4 mds cerca de la prucba reglada, noasf la apreciacién en conciencia, que es mis
préximaala de libre conviccién.

En esta materia y aludiendo a las caracteristicas propias de la sana critica (sisterna
valérico de prueba que debe expresar las razones jurfdicas y las simplemente légicas, cientificas,
técnicas o de experiencia, tomar en consideracién la multiplicidad, gravedad, precisién, con-
cordancia y conexién de las pruebas o antecedentes del proceso que utilice el juez), Couture
sefiala quc la l6gica es invariable; las mdximas de experiencia, surgen del devenir histérico. El
juez no obstante su libertad, ticne un padrén comparativo que es el sisterna ambiental que lo
ubica dentro de una nomenclatura de la cual tedricamente no puede salirse. Por lo tanto, si bien
es efectivo que este sistema es absolutamente judicial en cuanto ala valoracién dela prueba, la
libertad del juez est4 limitada por factores objetivos tal como se plante con las m4ximas de
experiencia. Obviamente que estos factores objetivos son cambiantes y por eso mismo que en
la definicién de Couture se dice que son contingentes y variables, pero estables y permanentes
en cuanto a [os principios 16gicos.

Con propiedad podemos sostener que el sistemna de valoracién de la prueba consagrado
en nuestra legislacién en sus artfculos 455 y 456 del Cédigo del Trabajo corresponde a una
valoracién judicial sujeta a control externo, por cuanto hay ciertos criterios preestablecidos por el
legislador no dejéndolo sujeto a la liberalidad del sentenciador. Tal es asf, que el articulo 456 del
Cédigo del Trabajo nos sefiala los elementos a considerar en este tipo de sisterna y que correspon-
den a los consignados precedentemnente, y que no son otros que lo establecidos en la normaya citada:
razones jurfdicas, simplemente légicas, cientificas, técnicas o de experiencia, multiplicidad, grave-
dad, precisién, concordancia y conexion de las pruebas o antecedentes del proceso que se utilice, de
manera que ese examen conduzca légicamente a la conclusién que convence al sentenciador.

3.- Anélisis concepto Sana Critica.
Para examinar cada uno de los términos utilizados por el legislador en la definicién

anterior, debemos utilizar los mecanismos dispuestos por la propia ley. El artfculo 20 del
Cédigo Civil ha establecido claramente una pauta con respecto a la utilizacién de las palabras,
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las que deben entenderse en su sentido natural y obvio, segiin el uso general de las mismas,
salvo cuando el propio legislador le ha querido dar un significado distinto. En este caso, el
legislador no ha dado un sentido distinto a ninguna de las palabras contenidas en el artfculo
456 del Cédigo del Trabajo, por lo tanto, debemos atenernos al significado natural y obvio,
como asimismo con relacidn a la prueba, que es la que més se utilizard en el tema que nos
convoca, del teletrabajo.

Es ast, que el Diccionario de la Real Academia Espafiola define la ldgica como la ciencia
que exponce leyes, modos y formas del conocimiento cientffico y, a su vez, nos sefiala que la
palabra “légicamente” en su sentido natural, tiene el significado de “como era de esperar”, Es
decir, la definicién analizada constituye las reglas a la que el juez debe cefiirse con un raciocinio
cientffico, l6gico y de experiencia que concluya con un resultado “que era de esperar”; de tal
manera que el observador concluya en la misma forma utilizando tal raciocinio, sin influir los
convencimientos internos.

Asimismo, define el mismo texto las palabras “cientifica”, “perteneciente a laciencia” y
“ciencia”, como “el conocimiento cierto de las cosas por sus principias y causas”; con respecto a
“técnica”, como “el conjunto de procedimientos y recursos de que se sirva una ciencia o arte”; y*
experiencia” como la “ensefianza que se adquiere con el uso, la prictica o el vivir”.

En resumen, el juez no tiene la suficiente libertad en el sistema de la sana crftica para
conceder el valor que su voluntad o libre conciencia lo lleve a concluir con respecto a la
apreciacién que le produzcan las pruebas rendidas por las partes; como tampoco estd tan
restringido como para tener que conceder un valor determinado a las pruebas presentadas por
la parte, como sucede con el sistema de prucba reglada o tasada, en este caso existe una
elaboracién intelectual tal que el observador utilizando el mismo método quede convencido de
la conclusién a que el sentenciador artibd, ya que se trata de razonar cientffica y [égicamente,
con regla objetivas que necesariamente confluyen en un mismo resultado. Asf, incluso lo ha
establecido la Ley 19.696 que corresponde al Cédigo Procesal Penal del afio 2000, disponien-
do ensu articulo 36 [o siguiente: “Fundamentacién. Serd obligatorio del tribunal fundamentar
[as resoluciones que dictare, con excepci6n de aquellas que se pronunciaren sobre cuestiones de
mero trdmite. La fundamentacién expresar4 sucintamente, pero con precision, los motivos de
hecho y de derecho en que se basaren las decisiones tomadas. La simple relacién de los docu-
mentos del procedimiento o la mencién de los medios de prueba o solicitudes de los
intervinientes no sustituir4 en casd*alguno la fundamentacion”.

Resulta interesante esta disposicién, en cuanto a lo observado en la mayorfa de nuestros
fallos Iaborales, en donde se han limitado a realizar precisamente una enumeracién de cada una
de las pruebas rendidas en sus diversos considerandos, para terminar sefialando al término de
esta enumeracién y en un solo considerando que, “por dichas pruebas y conforme a las reglas de
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la sana se resolverd en tal sentido”. Claramente no se produce ningtin andlisis de los medios
probatorios en los términos sefialados en ¢l articulo 456 del Cédigo del Trabajo, en donde
dicha disposicién imperativamente dispone que “el tribunal deberd expresar las razones jurfdi-
cas y las simplemente [6gicas, cientfficas, técnicas o de experiencia en cuya virtud les designe
valor o lasdesestime”, en estos fallos no se visualiza en ninguno de sus considerandos las razones
jurfdicas, légicas, cientificas, técnicas o de experiencia, como indica la disposicién y que nos
conduzean paulatinamente a la conclusién que al propio juez lo llevé a concluir lo que conclu-
y6, nos produzca la misma conviccién que a él le produjo, conforme a tales razonamientos. Por
ello, la reiteracién que hace el artfculo 36 de Ley procesal penal, resulta muy interesante para
incluirla expresamente dentro de las normas laborales, no obstante que a mi juicio, debiera
haber bastado ¢l concepto que respecto a esta forma de apreciacién de la prueba, hace el articulo
456 del Cédigo del Trabajo.

Este sistema permite al sentenciador “una libertad conducida”, tal como sefiala e Pro-
fesor Couture, el legislador determina ciertos clementos objetivos invariables tanto para el
sentenciador o el intérprete, son elementos que todos podemeos fécilmente distinguir, que no
dependen de nuestra sola voluntad; son elementos compartidos y que el matiz en las diversas
interpretaciones que pudieran efectuarse frente a una situacién determinada, radica exclusiva-
mente en la conexién y concordancia que se realice de las pruebas rendidas, pero que ellas
conduzcan en forma légica a la conclusién que ha convencido al sentenciador.

Finalmente y de acuerdo ala evolucién que ha tenido en nuestra legislacién el sistema
de evaluacién de la prueba, podrd ficilmente colegirse que el legislador ha pretendido restringir
lalibertad del juez para apreciar la prueba, ha pretendido “conducir” sus conclusiones. Ello
queda claramente reflejado en la evolucién de la legislacién laboral. La Ley 16.455 del afio
1966, establecid como forma de apreciar [a prueba, la conciencia, sin embargo, con ¢l Decreto
Ley N° 3648 de 1981, ¢l que prescribfa en su articulo 30 que la apreciacién de la prueba era
en conciencia, pero ya establecfa algunas limitantes, puesto que el juez debfa fundamentar
circunstanciadamente sus conclusiones. Sin embargo, en cl afio 1986, aparece como un siste-
ma moderno y por ende bastante novedoso en nuestra legislacién general, pero aplicada en esa
época sélo a materia laboral, la sana critica, asf lo establecié el artfculo 40 de la Ley 18.510.
Sistema que el legislador ha ido extendiendo, incluso, al procedimiento civil, pudiendo encon-
trarlo, por ejemplo, en el artfculo 425 con respecto a la apreciacién de la prueba de peritos.

4.- Prucba del Teletrabajo.

Como se ha expuesto ya en este seminario, debemos entender en definitiva que el
teletrabajo corresponde a una de las formas que adquiere el trabajo a domicilio, tal como sefiala
elautor Jack Nilles “El teletrabajo es [a posibilidad de enviar el trabajo al trabajador, en lugar de
enviar el trabajador al trabajo”, las ventajas de esta nueva forma de contratacién, ya hansido
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extensamente discutidas, resulta imposible negar la existencia de esta forma nueva de trabajo,
ya que serfa negar una realidad y precisamente la caracterfstica del Derecho del Trabajo es
recoger estas realidades y estudiar la forma que ellas no se transformen en precario, resguardan-
do ast los derechos de los trabajadores.

El legislador asf lo ha entendido y ha quedado de manifiesto con la derogacién por la
Ley 19.759 de 2001 del inciso cuarto del artfculo 8 del Cédigo del Trabajo, dejando quela
casufstica determine cuando hay relacién laboral o no en esta materia y no excluirla expresa-
mente como lo eraantes de la dictacién de esta ley.

Es asf, que mediante las normas citadas en cuanto a los elementos que la propia ley nos
entrega para presumir la existencia de una relacién laboral y la forma en que se debe apreciar la
prueba en materia laboral, concluyo, que nuestra legislacién actual sigue siendo vélida para
regular este tipo de relaciones, no obstante necesitarse de una adaptacién con urgencia, ya que
laley nos otorga un marco legal minimo, pero mientras cllo no ocurra, depender4 la flexibili-
dad de adaptacién a estas nuevas tecnologfas en los tribunales del trabajo, quienes deberdn
interpretar las leyes existentes y acomodarlas a esta nueva era.
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